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Utbildningsplan Samverkande sjukvard

Da en ny kommun startar med Samverkande sjukvard genomférs omfattande kommunikations- och
utbildningsinsatser. Denna utbildningsplan syftar till att ta vid efter uppstarten, att sdkra upp att nya
medarbetare far erforderlig utbildning samt att befintliga medarbetare far 6vning och halls
uppdaterade.

Det finns tva varianter av Samverkande sjukvard, en originalmodell och en Trestadsmodell. Den
vasentliga skillnaden ar att i Trestadsmodellen (Trollh&ttan, Vanersborg, Uddevalla) utfors inte IVPA-
uppdrag. Detta gor att utbildningsbehovet ar olika.

For alla verksamheter

Oavsett variant av Samverkande sjukvard ar grunden i samverkan forstaelse och respekt for
varandras uppdrag samt viljan att hitta [6sningar for patienten. FOr att uppratthalla detta kravs att
medarbetare fran olika verksamheter far méjlighet att métas och diskuterar uppkomna fragor med
varandra och tillsammans hitta och arbeta med utvecklingsomraden.

» Utbildning for nya medarbetare och chefer
Pa Samverkande sjukvards webbsida under Medarbetarsidan under Utbildning finns
utbildningsmaterial fér nya medarbetare och chefer for att de snabbt ska kunna satta sigini
vad Samverkande sjukvard innebar for den verksamhet de valt att arbeta i.

» Samverkanscoacher
1177, MAVA, Mobila vardteamet i Uddevalla, Narsjukvardsteamet, Fyrbodal Mobilt
Vardteam, Sjukvardens larmcentral, hemsjukvard i varje kommun och varje ambulansstation
som arbetar utifran modellen Samverkande sjukvard utser samverkanscoacher i sin
verksamhet. Coachernas uppgift ar att introducerar nya medarbetare i samverkansformerna,
som exempelvis instruera i hur blankett B fylls i, hur SBAR och Akutjournalen anvands och var
lathundar, dokument och kontaktuppgifter hittas for att kunna utfora samverkansuppdragen.
Till sin hjalp har de utbildningsmaterial och webbutbildningar som finns pa Samverkande
sjukvards webbsida. Coacherna deltar dven pa de coachtraffar som Samverkande sjukvard
anordnar fyra ganger per ar, dar finns chans att diskutera samverkansfragor med coacher i
andra verksamheter. Coacherna tar med sig samverkansfragor som lyfts i den egna
verksamheten till coachtraffar, och tar med information tillbaka till den egna verksamheten.
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> Referensgrupp
Aven férsta linjens chefer &r viktiga for att utbildning och évning ska ges plats och fungera
fortlopande i verksamheterna. Det &r ocksa viktigt att forsta linjens chefer far maojlighet att
traffa och prata med varandra 6ver verksamhetsgranserna och for detta syfte finns
Samverkande sjukvards referensgrupp. Tva ganger om aret traffas forsta linjens chefer inom
kommunal hilso- och sjukvard, ambulanssjukvard, 1177 Vardguiden pa telefon, MAVA,
Mobila vardteamet i Uddevalla, Narsjukvardsteamet och Sjukvardens Larmcentral i VGR.
Utover forsta linjens chefer fran ovan angivna verksamheter ar dven medlemmarnai
Samverkande sjukvards operativa samverkansgrupp med i referensgruppen

For kommuner som utfor IVPA-uppdrag

For att en nyanstalld kommunsjukskoterska ska kunna dka pa IVPA-uppdrag ska hen ha fatt
introduktion i samverkansformer och genomgang av rutiner av samverkanscoachen i kommunen.
Hen ska ocksa ha fatt utbildning i HLR for insatspersonal/S-HLR och varit med pa ett
utbildningstillfalle i Samverkande sjukvards behandlingsriktlinjer.

» Behandlingsriktlinjer
Fyra ganger om aret anordnar Samverkande sjukvard utbildning i Samverkande sjukvards
behandlingsriktlinjer. Varje tillfalle ar en halvdag och utbildare lanas in fran
ambulanssjukvarden. Nyanstéllda sjukskoterskor inom hemsjukvarden anmals till
nastkommande utbildningstillfdlle, de ska erbjudas utbildning i behandlingsriktlinjer inom
rimlig tid sa att de snabbt kan bérja &ka pa IVPA-uppdrag. Aven sjukskdterskor som tidigare
gatt utbildningen men kédnner att de ar i behov av en refresh har mojlighet att fa plats vid
dessa utbildningstillfdllen. Det ar enhetschefens ansvar att anmala kommunsjukskoterskor till
utbildningen.

Samverkande sjukvards behandlingsriktlinjer foljer NU-sjukvardens ambulansverksamhets
behandlingsriktlinjer. En gang om aret revideras behandlingsriktlinjerna for Samverkande
sjukvard. Forandringarna i den senaste versionen av behandlingsriktlinjerna ar alltid
gulmarkerade. Samverkanscoacher och chefer i hemsjukvard informeras da revidering av
behandlingsriktlinjerna gjorts. Uppdaterade behandlingsriktlinjer publiceras pa
Samverkande sjukvards webbplats.Coacherna informerar och uppdaterar sina kollegor om
revideringen.

» Kvalitetstest i behandlingsriktlinjer
For att sdkerstalla kunskapsnivan genomfors en gang om aret ett kunskapstest for samtliga
kommunsjukskoterskor som utfor IVPA-uppdrag. NU-sjukvardens ambulansoverlidkare satter
samman tio kunskapsfragor till ett prov gallande behandlingsriktlinjer. Tillsammans med ratt
svarsalternativ skickas de tio utvalda fragorna till enhetscheferna fér hemsjukvarden i
kommuner anslutna till Samverkande sjukvard. Enhetscheferna ser till att sjukskoterskorna
far mojlighet att genomféra kunskapstestet. Om enhetschefenien
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kommun upptacker kunskapsbrister tas kontakt med Samverkande sjukvard for uppféljning
och atgarder. Samverkande sjukvard far en sammanstallning av svaren for varje kommun for
en overblick av det totala resultatet.

> AMLS-utbildning
Samverkande sjukvard har till sitt forfogande minst 1 plats per kommun och ar till
ambulansverksamhetens AMLS-utbildning. AMLS &r ett tvadagarsprogram (20 timmars kurs)
bestaende av interaktiva féreldsningar, undervisnings- och undersékningsstationer. Kursens
overgripande mal &r att lara ut ett systematiskt tillvdgagangssatt i handlaggningen av den
akutmedicinska patienten: identifiering av direkta livshot med for situationen adekvata
atgarder enligt ABCD, trana undersokning och intervjumetodik for att inkludera/exkludera
mojliga diagnoser utifran symtombild samt att formulera en arbetsdiagnos. Alla kommuner
som utfor IVPA-uppdrag kan anmala en sjukskoterska per ar. Platserna ar férdelade 6ver
flera kurstillfallen och kommunens sjukskoterskor genomgar utbildningen tillsammans med
sjukskoterskor fran ambulansen.

» Utbildning i HLR for insatspersonal/S-HLR
Varje kommun ska ha tillgang till tva egna instruktorer i S-HLR som har genomgatt av HLR-
radet godkdnda utbildningar. Samverkande sjukvard anordnar instruktérsutbildningar med
hjalp av t.ex. NU-sjukvardens HLR-enhet. Da kommunen har behov av att utbilda nya
instruktorer kontaktar de Samverkande sjukvard och tillsammans lagger man upp en plan
for hur nya instruktorer ska utbildas.

HLR-instruktorer ska halla arliga repetitionsutbildning for sina kollegor, utbilda nyanstéllda
kommunsjukskoterskor i och uppdatera sina kollegor om férandringar. Instruktérerna haller
sig uppdaterade genom att regelbundet besdka HLR radets webb: www.hlr.nu

Nyanstallda sjukskéterskor ska erbjudas utbildning inom rimlig tid sa att de snabbt kan bérja
aka pa IVPA-uppdrag. Enhetschefen ansvarar for att nyanstallda medarbetare far
utbildningen. Varje kommun maste inte ha egna HLR-instruktorer, det kan vara sa att man
samarbetar med en grannkommun eller annan verksamhet. Det primara ar att funktionen
finns att tillga.

» Natverkstraffar med scenariodvningar

Samverkande sjukvard arrangerar varje host en natverkstraff for kommunernas HLR-
instruktorer. Syftet med natverkstraffarna ar att instruktorer ska fa mojlighet att 6va pa hur
man lagger upp och haller scenariodvningar, 6va bedémningar och 6verrapportering

samt traffas och diskutera med kollegor fran andra kommuner med samma uppdrag.


http://www.hlr.nu/
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Samverkande sjukvard tar fram scenariodvningar pa IVPA-uppdrag som presenteras vid
natverkstraffarna. Scenariodvningarna tas fram av ambulanséverldkaren och utbildare i
behandlingsriktlinjer och grundar sig pa resultatet fran kunskapstestet i Samverkande
sjukvards behandlingsriktlinjer. Instruktérerna far utbildningsmaterial och instruktioner for
att sedan kunna leda scenariodvning pa hemmaplan med sina kollegor, t ex vid den arliga
HLR-6vningen.

Tanken med scenariodvningarna ar att ge sjukskoterskor inom hemsjukvarden maijlighet att
trdna pa IVPA-uppdrag utan att det &r skarpt lage. De far mojlighet att trdna pa att géra en
strukturerad bedémning enligt ABCD-metoden, avgoéra vilken behandling som ska sattas in
med stod av behandlingsriktlinjerna och plocka bland utrustningen. De far ocksa mojlighet
att reflektera tillsammans med kollegorna éver hur man valde att agera.

Nar en Samverkanscoach eller HLR-instruktor slutar

For att utbildningsplanen ska fungera kravs att da en coach eller HLR-instruktor i en kommun slutar
utses genast en ny som far mojlighet att satta sig in i uppdraget. Detta adr enhetschefens ansvar.



